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*20255000008921*
Bogotá D.C. 16-01-2025

Señores
SUPERINTENDENCIA DE INDUSTRIA Y COMERCIO
Dirección: CARRERA 13 NO. 27-00
Celular: 2870123 EXT. 20001
Correo electrónico: correocertificado@sic.gov.co y contactenos@sic.gov.co 
Ciudad

Asunto: Respuesta al radicado IDRD No. 20242100408582 de fecha veintinueve (29) de 
noviembre de 2024.

Cordial Saludo, 

En atención al radicado del asunto, damos respuesta al cuestionario de las preguntas 2,3 
y 8: 

2.  Informe  qué  tipo  de  información  personal  (v.g.  nombre,  correo  electrónico, 
identificación, domicilio, entre otros) ha sido recolectado por el INSTITUTO DISTRITAL 
DE RECREACIÓN Y DEPORTE – IDRD para la asignación de los espacios de recreación 
y deportes en las comunidades. 

Respuesta: El IDRD como entidad encargada de la administración del sistema distrital de 
parques autoriza los espacios  para la  realización de actividades con o sin motivación 
económica de carácter deportivo, recreativo, cultural,  educativo, institucional,  comercial 
y/o  las  actividades  permitidas  en  el  espacio  público  mediante  permisos  de  acceso 
temporal de los espacios solicitados. Para lo cual, se fundamenta en la Resolución No 
379  de  2023 “Por  medio  de  la  cual  se  adopta  el  Protocolo  de  Aprovechamiento  
Económico  de  los  espacios  administrados  por  el  Instituto  Distrital  de  Recreación  y  
Deportes y se dictan otras disposiciones”.

Respuesta:  En atención a su solicitud, le comunicamos que esta entidad cuenta con el 
formato SOLICITUD DE PRÉSTAMO DE USO TEMPORAL DEL ESPACIO PÚBLICO 
ADMINISTRADO POR EL IDRD V.15, en el  cual los interesados en hacer uso de los 
espacios administrados por esta entidad diligencian la siguiente información personal:

 Nombre del Solicitante / Empresa y/o Entidad responsable del evento
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 NIT / Cédula de Ciudadanía
 Correo Electrónico
 Nombre Contacto en el Evento
 Representante Legal  (persona jurídica),  o funcionario  competente de la  entidad 

pública
 Dirección
 Teléfono
 Celular

Adicionalmente, el IDRD cuenta con el Portal Ciudadano, herramienta digital que tiene 
como  objetivo  mejorar  la  experiencia  de  las  comunidades  a  través  de  la  prestación 
unificada  de  servicios,  promoviendo  la  participación  de  los  interesados  en  entornos 
digitales distritales. Entre los diferentes servicios con los que cuenta la plataforma, está la 
reserva de escenarios tales como campos sintéticos, canchas de tenis,  piscinas,  entre 
otros administrados por la entidad, el usuario interesado en hacer uso de estos espacios 
deberá  inscribirse  previamente  y  durante  el  proceso  deberá  anexar  la  siguiente 
información personal:

 Tipo de documento
 Número de documento
 Confirmación de número de documento
 Primer y segundo nombre
 Primer y segundo apellido
 Correo electrónico de contacto

3. Acredite si el INSTITUTO DISTRITAL DE RECREACIÓN Y DEPORTE – IDRD cuenta 
con la prueba de la autorización previa, expresa e informada de cada uno de los Titulares 
de información cuyos datos han sido obtenidos con ocasión de solicitudes de espacio de 
recreación y deporte y/o similares, así como de haber informado a los Titulares acerca de 
la(s)  finalidad(es)  correspondiente(s)  y  los  derechos  que  les  asiste  en  virtud  de  la 
autorización otorgada. 

Respuesta: En  atención  a  su  solicitud  le  comunicamos  que,  tanto  en  el 
formato SOLICITUD DE PRÉSTAMO DE USO TEMPORAL DEL ESPACIO PÚBLICO 
ADMINISTRADO  POR  EL  IDRD  V.15, como  en  el  proceso  de  registro  del  Portal 
ciudadano, se autoriza el tratamiento de datos conforme a la Ley 1581 de 2012, de la 
siguiente manera:

Formato  solicitud  de  préstamo: “Con  la  suscripción  de  este  formato  se  autoriza  al  
IDRD, a realizar el tratamiento sobre los datos personales conforme a la Ley 1581 de  
2012,  con  la  finalidad  de  llevar  registro  y  control  de  los  documentos  del  usuario  al  
momento de otorgar el préstamo del servicio”

Portal ciudadano - Proceso de registro: “El USUARIO autoriza al Instituto Distrital de  
Recreación y Deporte – IDRD, así como cualquier dependencia aliada o filial del Instituto,  
a realizar el tratamiento sobre los datos personales, conforme a la ley 1581 de 2012, con  
la  finalidad  de  ser  utilizados  para  realizar  registros  de  participación  en  los  diferentes  
eventos, convocatorias y estadísticas. El IDRD se reserva el derecho de verificación de  
los datos e inhabilitación del usuario en cualquier momento”.
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Finalmente,  comparto  documento  Excel  SOLICITUD  DE  PRÉSTAMO  DE  USO 
TEMPORAL DEL ESPACIO PÚBLICO ADMINISTRADO POR EL IDRD y link de registro 
Portal ciudadano https://portalciudadano.idrd.gov.co/usuarios/registrarme 

8.  Indicar  si  el  INSTITUTO  DISTRITAL  DE  RECREACIÓN  Y  DEPORTE  –  IDRD  ha 
adelantado capacitaciones frente a sus colaboradores relacionadas con la protección y el 
Tratamiento de datos personales y seguridad de la información.

Respuesta:  El  Instituto  no  ha  adelantado  capacitaciones  frente  a  sus  colaboradores 
relacionadas con la protección y el Tratamiento de datos personales y seguridad de la 
información.

Cordialmente,

WILLIAM RENÉ TORRES AGUDELO
Subdirector Técnico de Recreación y Deportes (e)

Anexos: Cuatro (4)
Copia: N/A

Elaboró: Luis Alejandro Castañeda - Coordinador Operativo - Contratista- Área Recreación
Edgar Darwin Corredor Rodríguez – Contratista _ STRD

Proyectó: Andrés Giovanny Candela García – Profesional Especializado 222 - 06 – Área de Recreación 
Revisó: Elia Tatiana Barbosa – Abogada contratista – STRD

Gabriel Lagos Medina-secretario general 
Aprobó: Claudia Yolanda Molina Gaitán- Profesional Especializado 222- 11- Área de Recreación
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